IKAANTYNEDEN HYVINVOINNIN
TERVEYDEN EDISTAMINEN

IKAANTYNEIDEN PALVELURYHMA




TAVOITE

= Yhdenmukaistaa ja vahvistaa ikaantyneille kohdennettua
hyvinvointitoimintaa

= Luoda pohjaa hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
nakokulmasta Keski-Uudenmaan ikaantyneiden strategiselle
linjaukselle

= Vahvistaa ja varmistaa Uudenmaan maakunnan tasoisten
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen linjauksia ja
toteuttamista Keski-Uudenmaan ikaantyneille kohdennetuissa
hyte-toiminnoissa

- Tuottaa tietoa ja linjausehdotuksia kuntien ja Keski-
Uudenmaan sote-kuntayhtyman kayttoon Keski- SOTE

Uudenmaan
T



IKAANTYNEIDEN HYVINVOINNIN TUKEMISEN STRATEGIS
LINJAUSTEN POHJA

N\
‘ VALTAKUNNALLISET LINJAUKSET JA OHJEET (STM, YM, VN])

\
KESKI-UUDENMAAN KUNTIEN IKAPOLIITTISET OHJELMAT /
IKAANTYNEIDEN HYVINVOINTISUUNNITELMAT

|
‘ KUNTIEN ALUEELLA OLEVAT HYVAT KAYTANTEET

[
‘ TYORYHMAN JA ALUEEN ASUKKAIDEN TYOSKENTELY

EN

/ Uudenmaan




LINJAUSEHDOTUSTEN TAUSTA, LAATIJAT JA OHJAUS

Tausta ja
pohja

/ Hyvink&an kaupunki \ / \
Uusimaa Jarvenp&dn kaupunki

2019 Mdantsalén kunta
Nurmijarven kunta
Pornaisten kunta
Tuusulan kunta
Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri
Seurakunnat
Jarjestdt ja yhdistykset
Eldkeldisneuvostot

Vammaisneuvostot
Yritykset
lk&antyneiden palveluryhma

Suunnitelman laatijat

Kuntien asukastilaisuuksiin osallistuneet
152

ikinmist&

Kuntien Keski-Uudenmaan Sote-kuntayhtyma OHJAUS
hyvinvoinfi-
suunnitelmat

Hyvink&an kaupunki, Jarvenpddn kaupunki, Nurmijarven kunta, Mantsalan kunta ja Tuusulan kunta




KOLME KESKEISTA LAHESTYMISKULMAA

Strategisten linjausten tavoitteena on vastata ikddntyneiden

. yksingisyyden ja passiivisuuden haasteisiin
Y

Kotona asuvan
toimintakyvyltadn
rajoittuneen

lk&dantyneiden
riskiryhmat ja
ennaltaehkdisy
ik&ddntyneen
toimintakyvyn ja
osallisuuden tuki

*) Terveyden edistdmisen ndkdkulma on vahvasti esilla Terveyspalvelut ja

sairaudenhoito-palveluryhmdadn akuuttihoidon karkihankkeen terveyden Keski- 8076
edistmisen tyoryhmassd, jolloin padllekkdisyyden valttdmiseksi Uud
painopisteeksi valittu hyvinvointi ja osallisuus vaenmadn



IKAANTYNEIDEN HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN EDISTAMISEN
LINJAUSEHDOTUSTEN LAADINNAN AIKATAULU

VAIHE I: PROJEKTISUUNNITELMAN VAIHE II: LINJAUSEHDOTUSTEN VAIHE lIl: VALMIIT

LAADINTA LAADINTA LINJAUSEHDOTUKSET
maalis-kesakuu 2018 elo-marraskuu 2018 marraskuu 2018

Laaditaan yhteinen alueellinen Vied&dn linjausehdotus Keski-

Nykytilan kuvaus

- kuntien hyvat kéyténteet kuvaus ikadntyneiden Uudenmaan sote-kuntayhtyman
- kuntien iképoliittiset ohjelmat hyvinvoinnin ja ferveyden ja kuntien hyvaksyttavdaksi ja
- tutkimusten ja tiedon valossa edistdmistd osana laajempaa hyodynnettavaksi
olevat hyvéat kaytannot hytead.
Projektisuunnitelman laadinta Laaditaan keskeiset tavoitteet ja
toimenpide-ehdotukset.
> Yhteistyd Keski-Uudenmaan soten terveyden edistmisen-tydryhmdan valmistelun kanssa >
> Yhteisty® maakunnallisen | & O karkihankkeen ja Uusimaa2019 valmistelun kanssa >
> Yhteisty® kuntien hyte-valmistelun kanssa >
Keski- SOTE
Uudenmaan



LINJAUSEHDOTUKSIA KUNTIEN JA KESKI-
UUDENMAAN SOTE-KUNTAYHTYMAN
IKAANTYNEIDEN HYVINVOINNIN JA

TERVEYDEN EDISTAMISEKSI

Keski- SOTE

Uudenmaan
T



"Hyvd mieli
on
tarkeintal™

"Minulla on
mahdollisuus pitad
huolta omasta
kunnosta.”

ALUEEN ASUKKAIDEN NAKEMYKSIA HYVINVOINNIN

EDISTAMISESTA

"Oma aktiivisuus
on kaiken A ja O”

"Minulle on
t&rkedad toisten
Seurassa
sydminen.”

"Neuvontapisteeltd
|6yddan itselleni
tarpeellista tietoa.”

"Hyvin valaistussa
ympdristéssa voin
likkua turvallisesti.”

"Loyddn seuraa
erilaisista
kohtaamispaikoista”

"Haluan saada
opastusta ja
neuvontaa
tietotekniikkaan.”

Keski- SOTE

Uudenmaan



IKAANTYNEIDEN HYVINVOINNIN EDISTAMISEN STRATEGISET
LINJAUSESITYKSET

Toimintakykyisyys jo Osallisuus jo Sgg%?/l&es%
omatoimisuus aktiivisuus J
saavutettavuus

Turvallinen asuminen ja

elinympadristo

4 ) ( 2
lkaystavallinen Toimintakyvyn Mahdollisuus saat
asuinympdristd edistGminen osallisuuteen aaravuus
\_ . J . J
( s N e N ~
Esteettomyys ja Toimintakyvyn Tieto osallistumis-
turvallisuus ] mahdollistaminen mahdolllisuuksista Saavutettavuus
\ g _J - J _J
4 A
Riskiryhmiin . o .
Monimuotoinen kuuluvien Oikea-aikaisuus ja
asuminen osallisuuden tarpeenmukaisuus
. edistGminen J

Uudenmaan

{ } Keski- SOT €




Turvallinen asumisen ja elinympariston ldhtokohdat

= Tkaantyneet ovat heterogeeninen joukko, jotka toivovat ja tarvitsevat monipuolisia asumisen vaihtoehtoja.
E”t'a'Ste” asumistarpeiden huomioon ottaminen ja kohtuuhintaisten asuntojen hyva saatavuus mahdolliStavat
otona asumisen.

= Lisataan ikadntyneen vaeston tietoisuutta asumisen ennakoinnin merkityksesta ja mahdollisuuksista tehda
ennakoiden valintoja asumisen suhteen.

. Luodtetlan ratkaisuja, joilla tuetaan mahdollisuuksia asua tutussa elinymparistdssa myos palvelutarpeiden
muuttuessa.

= Hyva suunnittelu tuottaa hyvaa asumista my6s muistisairaille ja idkkaille asukkaille.

= Turvallinen, esteetdn ja viihtyisa ymparistd, joka tukee omaehtoista liikkkumista esteettomasti ja
saavutettavasti.

= Tkadystavallisen asuinympariston kehittdmisessa kiinnitetadn etenkin ympariston es_teettbm?lyteen,__sopiviin
asumisratkaisuihin, palvelujen saavutettavuuteen ja iakkaiden ihmisten osallistumismahdollisuuksiin.

= Nykyisilla asuinalueilla esteettomyyden parantaminen kaveltavyytta edistamalla ja liikennejarjestelyja
F d]aan tukea

selkeyttamalla on yleensa mahdollista. Ympariston hahmotettavuutta ja kaveltavyytta voi

esimerkiksi lisdamalld opasteita, kayttamalla erottuvaa varitysta, luomalla mieleen jadvia paikkoja ja laittamalla

penkkeja. Keski- SOTE

Uudenmaan
T



SISl [kGystavallinen asuinympdristd

Tavoitteet:

Tuetaan idkkdiden ihmisten mahdollisuutta aktiivisuuteen, hyvinvointiin ja furvallisuuteen

STRATEGISET LINJAUSEHDOTUKSET: TOIMENPIDE-EHDOTUKSET: KESKEISET TOIMIJAT:

« |k&dntyneiden kotona asuminen * Luodaan rakenteita kuntien, kuntayhtyman,
on ensisijaista jarjestojen ja yritysten asumisen ja asuinympdriston |, Alueen asukkaat

. Ik&dntyneet ovat mukana kehittymista tukevia rakenteita.
asuinympdristéon suunnittelussa ja « Vahvistetaan ikGantyneiden asumisessa ’ Kunr'\o’r
kayttajalahtoisessd yhteistydtd ja verkostoja asunto- rakennus- ja * Keski-Uudenmaan sote-
yhteiskehitt&misessd kiinteistéalalla ja tunnistetaan asumistarpeita sekd kuntayhtyma

. Ikad&ntyneiden asumistarpeet nyt ja parannetaan fietoisuutta ikddantyneiden «  Vanhus-ja
tulevaisuudessa varmistetaan asumistarpeista vammaisneuvostot
ennakoimalla ja varautumalla « Varmistefaan, effa asvinympdristojen ja asumisen |« [kgdntyneiden asumisesta
varhaisessa vaiheessa ikaantyvan suunnittelussa on mukana eri toimijoita kuten vastaavat tahot
vAestdn tarpeisiin asumisen vanhus — ja vammaisneuvostot . Jorjestst

suunnitfelun ja sijoiffumisen avulla 1. Arvicidaan toimintaympéristén ikdystévalisyy e
sadanndllisesti esimerkiksi alueiden arviointikavelyilld
tai hyddyntden Muisti- ja ikdystavallinen asuminen

ja asuinympdaristd — opasta ETg
an

*  Yritykset




Turvallinen asuminen

ja elinymparisto

Esteettomyys ja turvallisuus

Tavoitteet:

Turvallinen ja viihtyisd ymparistd, joka tukee omaehtoista likkumista ja asumista esteettdomasti ja

STRATEGISET
LINJAUSEHDOTUKSET:

« Asuntokannan ja asuinympdriston
suunnittelussa ja kehittdmisessa
huomioidaan esteettomyys

* Asuin- ja elinympdristot ovat
turvallisia
« Kotona asumisessa varmistetaan

ikdantyneen turvallisuus ja
hyvinvointi

saavutettavasti.

TOIMENPIDE-EHDOTUKSET:

Kannustetaan ik&dntyvid arvioimaan oman kodin
esteettdomyytta ja turvallisuutta ennakoiden

Huolehditaan teiden, jalkakdytdvien ja pyordateiden
kunnossapidosta sekd valaistuksesta.
Levahdyspenkkeja suosittujen kulkureittien mm.
terveysasemien ja kauppojen tuntumaan

Vahvistetaan asuntokannan ja asuinympdaristdjen
esteettomyyttd, esim. asunnon muutostailld,
korjausneuvonnalla, hissirakentamisen edistGmiselld

Tuetaan ja edistetddn erilaisten teknologisten
ratkaisujen kayttdédnottoa lisddmalld tietoisuutta,

erilaisia teknologiakokeiluja, neuvontaa ja koulutusta.

Tuetaan ja mahdollistetaan ikddntyneiden turvallista
likkumista toimivilla likennejarjestelyilld

KESKEISET TOIMIJAT:

Alueen asukkaat
Kunnat

Keski-Uudenmaan sotfe-
kuntayhtyma

Vanhus- ja
vammaisneuvostot

Yritykset
Jarjestot

T€




T Monimuotoinen asuminen

Tavoitteet:

lkaystavdalisilla palvelu- ja asuinalueilla on erilaisia asumisen vaihtoehtoja. Yhdyskuntasuunnittelussa ja
elinympariston kehittdmisessa ikddntyvien tarpeet, toimiva arki sekd yhteisollisyys ovat keskeisia.

STRATEGISET LINJAUSEHDOTUKSET: TOIMENPIDE-EHDOTUKSET: KESKEISET TOIMIJAT:

« Kannustetaan ja heratelldan ikaantyvad
vAestdd ennakoimaan oman asumisen ja

* Uudistuotannossa ja peruskorjauksessa asumisratkaisujen tulevaisuutta « Alueen asukkaat
huomioidaan uudet monimuotoiset , . , _ . Kunta
asumismuodot, muuntojoustavuus ja « Varmistetaan, ettd kunnissa on tarjolla
innovaatiot. tavallisten asuntojen ohella myos idkkdille ja [« Keski-Uudenmaan sote-
muistisairaille suunnattuja monimuotoisia kuntayhtyma&

« Asuinalueiden suunnittelussa huomioidaan

o : . . asumisratkaisuja
erilaiset asumismuodot sekd vahvistetaan o , o ,
osallisuutta ja yhteisdllisyytte * Kiinnitetddn huomiota poikkihallinnollisella

yhteistyolld asuinympdriston suunnitteluun

* Yritykset

* Vanhus-ja
«  Monimuotoinen asuintarjonta vastaa , o ST vammaisneuvostot
erilaisiin Tcrpeisiin jO luo Vonnnonvcpouﬂ'c M Mahdollistetaan YhTe|S|Q ]ja Yhfe|SO”|S|O thJO
sekd takaa sopivon kodin mahdollisimman |« Kartoitetaan ]kd('jnfyneiden asumisen
monelle. tarpeita

« Huomioidaan pariskuntien tarpeet asumisen
suunnittelussa 7e

S S O
T




Toimintakykyisyyden ja omatoimisuuden

|ahtokohdat

= Toimintakyvylla tarkoitetaan sita, etta henkilo selviytyy itselleen
merkityksellisista ja valttamattomista jokapaivaisen elaman toiminnoista siina
ymparistossa, jossa han elaa.

= Henkilon arvio omasta toimintakyvystaan on yhteydessa hanen terveyteensa
ja sairauksiinsa, toiveisiinsa, asenteisiinsa seka tekijoihin, jotka vaikuttavat
suoriutumiseen paivittaisissa perustoimissa, arjen askareissa ja vapaa-

ajanvietossa.

= Taman lisaksi toimintakykyyn vaikuttavat myos asuin- ja elinymparistoon
liittyvat tekijat.

= Hyva ymparisto sisaltada myos sopivan maaran haasteita. Voimat ja fyysinen
aktiivisuus sailyvat vain niita harjoittamalla.

= Tkaantyneiden mielen hyvinvointi on tarkea voimavara, joka vahvistaa
toimintakykya

Keski- SOTE€

Uudenmaan
T



Toimintakykyisyys | v istAmi
oimintakykyisyys o Toimintakyvyn edistdminen

Tavoitteet:

Tuetaan mahdollisimman tervettd ja toimintakykyistd ikddantymista niin ettd, henkild itse havahtuu
oman toimintakyvyn ja hyvinvoinnin edistGmiseen

STRATEGISET LINJAUSEHDOTUKSET: TOIMENPIDE-EHDOTUKSET: KESKEISET TOIMIJAT:
«  |k&a&ntynyt itse arvioi omaa * Motivoidaan ikddntynyttd arvioimaanomaa |« [kgantynyt
toimintakykyddan sadnndllisesti jo toimintakykyd ja sen edistdmisen mahdollisuuksia
S o . o L )  Alueen asukkaat
mofivoituu sen edistdmiseen/ « Jarjestetddn yhteistydssd ik&antyville
yllépitdmiseen kohdennettua hyvinvointia ja ferveytta edistavaa |° Kunta
. k&&ntynyt vaestd havahtuu toimintaa esim. likuntaneuvontaa, kampanjoita |+ Keski-Uudenmaan sote-
arvioimaan toimintakyvyssé sekd erilaisia hyvinvointikursseja ja —valmennuksia kuntayhtyma@
fapahtuvia muutoksia ennakoiden |« jarjestetddn ennaltaehkdisevad ja kartoittavaa |« Jarjestdt, yhdistykset
ja varhaisessa vaiheessa palveluneuvontaa . Opistot

« Tuetaan elinikdisen oppimisen mahdollisuuksia . Oppilaitokset

«  Vapaaehtoiset
« Seurakunnat

S
e




BIRESEEAEE  Toimintakyvyn mahdollistaminen

omatoimisuus

Tavoitteet:

Mahdollistetaan ikGdntyvien toimintakyvyn ja omatoimisuuden yllGpitdminen

STRATEGISET LINJAUSEHDOTUKSET: TOIMENPIDE-EHDOTUKSET: KESKEISET TOIMIJAT:

* Kannustetaan ikGantyneitd oman
toimintakyvyn yllGpitdmiseen sekd

* Ikadntyneille on tarjolla mielekasta ja osallistumaan tarjolla olevaan toimintaan * lkaantynyt
monipuolista toimintakykyd . L ) . .  Kunta
edistavad toimintaa + Jarjestetddn teknologian, esteettomyyden .
) : R sek& omatoimisuuden tukemiseksi * Keski-Uudenmaan sote-
* Likuntapaikat ovat esteeftomia kampanjoita sek& markkinointia yhteistydssé kuntayhtyma
+ lkaantyneilld on mahdollisuus julkisen ja yksityisen sektorin kanssa . Opistot
monipuoliseen likuntaan ja « Lisatadn likuntamahdollisuuksia ja tuetaan |« j@riests '
likkumiseen arkilikuntaa esim. erilaisten saattajien tai Jarestol/ yhdistykset

likuntaluotsien avulla *  Alueen asukkaat

« Jarjestetddn ennaltaehkdisevid kotikdyntejd
ja terveystarkastuksia

+ Tuetaan toimintakykyd ylldpitavad toimintaa
esim. jarjestdjen ja kulttuuritarjonnan avulla e

S
e




= Tkdantyneiden osallisuuden tukemisen lahtokohtana on erilaisuuden hyvaksyva
asenneilmapiiri

= Sita voidaan vahvistaa mm. sosiaalisen verkoston tuella ja lahiverkostojen
aktivoinnilla seka vapaaehtoistoiminnan tuella

= Mahdollisuus vaikuttaa omaan ja yhteiseen elinymparistoon seka osallistua
%’thlSQﬂ elamaan lisaavat sosiaalista turvallisuutta. Osallistuminen luo
urvallisuuden tunnetta ja samalla edistaa vastuun ottamista yhteisdosta ja
ymparistosta.

= QOsallisuuden ja osallistumisen mahdollistaminen; Esteettomia ja toimintaan sopivia
tiloja ja toimintamuotoja on riittavasti, tasavertaisina kehittamassa palveluja.
MoniKanavaisuus tiedon saannin, asioinnin ja paatdksenteon edistamiseksi.

= Suunnittelun avulla voidaan mahdollistaa puitteita, joissa kynnys osallistua
yhteison elamaan on matala ja vuorovaikutus muiden kanssa tuntuu luontevalta.

= Luodaan paikallisia ratkaisuja ja toimintamalleja paikallisiin olosuhteisiin
hyodyntaen ikdantyneiden ja muiden toimijoiden vahvuuksia. Keski- 8076

Uudenmaan



Osallisuus ja

aktiivisuus

Mahdollisuus osallisuuteen

Tavoitteet:

Tuetaan ja mahdollistetaan ikGdntyvien yhdenvertaista osallisuutta

STRATEGISET LINJAUSEHDOTUKSET:

« |kddntyvien
vaikuttamismahdollisuuksien
lisG&minen

« lkddantyvien mahdollisuus osallistua
vaikuttavien paatdsten valmisteluun
ja tarvitsemiensa palvelujen
kehittdmiseen mm. vanhus ja -
vammaisneuvostojen avulla.

« |k&antyvien Gani kuuluu kaikessa
sellaisessa pdatdksenteossa, joka
heitd koskee.

TOIMENPIDE-EHDOTUKSET:

Tuetaan ik&antyneiden monikanavaisia
vaikutusmahdollisuuksia mm. vanhus- ja
vammaisneuvostoja hyddyntden.

Kannustetaan ikdantyvid osallisuuteen
esim. erilaisten ja monitasoisten
kuntalaistilaisuuksien tai alueellisten
demokratiailtojen avulla.

Huolehditaan, ettd alueella on
monipuolisia osallisuuden mahdollisuuksia

Mahdollistetaan monipuoliset vapaa-
ajanvietto mahdollisuudet ja laadukkaat
ulkoilu- ja virkistysalueet

KESKEISET TOIMIJAT:

Alueen asukkaat

Vanhus- ja vammaisneuvostot
Jarjestot ja yhdistykset
Asiakasraadit

Kunta

Keski-Uudenmaan sote-
kuntayhtyma

Seurakunnat

7€

O aan



Osallisuus ja

aktiivisuus

Tieto osallistumismahdollisuuksisto

Tavoitteet:

Tieto osallistumismahdollisuuksista on helposti saatavilla ja monikanavaista.

STRATEGISET LINJAUSEHDOTUKSET:

« |kdantynyt véestd on omatoimista,
osallistuvaa ja aktiivista

« |k&antyville on saatavilla eri tavoin ja
ymmarrettdvasti tietoa palveluista,
harrastusmahdollisuuksista ja
vaikuttamiskeinoista

« Tieto on monikanavaista

TOIMENPIDE-EHDOTUKSET:

Varmistetaan, ettd tarjottava tieto on
ymmarrettdvad, helposti saatavaaq, selkedd
ja laadukasta

Varmistetaan, ettd tietoa on keskitetysti
tarjolla esim. erilaisten neuvontapalvelujen ja
palvelupisteiden avulla

Huolehditaan, ettd saatavilla oleva tieto on
monipuolista ja moniaiheista: tapahtumista ja
harrastusmahdollisuuksista, asumisesta,
palveluista ja apuvdlineistd

Huolehditaan, ettd edelld mainittu fieto on
saatavilla yhdestd paikasta |Ghelld alueen
asukasta

KESKEISET TOIMIJAT:

Alueen asukkaat
Opistot

Jarjestot ja yhdistykset
Kunta

Keski-Uudenmaan sofe-
kuntayhtyma

Seurakunnat

7€

S aan
T



Osallisuus ja

aktiivisuus

Riskiryhmien tunnistaminen ja
osallisuuden edistGminen

Tavoitteet:

Riskirynmiin kuuluvien ikddntyneiden tunnistaminen ja Idytdminen, heille soveltuvan tuen
mahdollistaminen sekd yksindisyyden kokemuksen vhentaminen

STRATEGISET
LINJAUSEHDOTUKSET:

Ennaltaehkdisevat toimenpiteet
eri tfoimijoiden kanssa edistavat
ikdantyneiden osallisuutta

Riskiryhmien tunnistaminen ja heille
suunnatun tuen kehittdminen on
aktiivista

Toimiva ja oikea-aikainen
palveluneuvonta ja — ohjaus
tunnistaa riskirynmat varhaisessa
vaiheessa

Lahiverkoston, kolmannen sektorin
ja vapaaehtoisten rooli on
aktiivinen

TOIMENPIDE-EHDOTUKSET:

Mahdollistetaan eri toimijatahojen
verkostoituminen

Tuetaan sahkoisten palvelujen kayttdd

Kehitet@dn ja vahvistetaan vertaistuen ja
ryhmdatoimintojen mahdollisuuksia eri
eldmantilanteissa

Varmistetaan ennaltaehkdisyn oikea-aikaisuutta
esim. ennaltaehkdisevan kotikdynnin muodossa

Tunnistetaan asiakkaan kohtaamistilanteessa
riskiryhmdadan kuuluminen

Luodaan matalan kynnyksen kohtaamispaikkoja
Vahvistetaan etsiv@n vanhustydn jalkautumista

KESKEISET TOIMIJAT:

Alueen asukkaat
Jarjestot

Seurakunnat

Kunta

Vapaaehtoiset

Yksityiset palvelutuottajat

Keski-Uudenmaan sote-
kuntayhtyma

7€

O aan



Osallisuus ja

SKfivisuUS Yhteisollisyys

Tavoitteet:

Asuinalueita voidaan kehittad siten, ettd yhteisdllisyyden syntyminen mahdollistuu.

STRATEGISET LINJAUSEHDOTUKSET: TOIMENPIDE-EHDOTUKSET: KESKEISET TOIMIJAT:
« Alueellista vuorovaikutusta tukee « Mahdollistetaan yhteisdllisia filoja ja
kokoontumistilojen ja —paikkojen matalan kynnyksen kohtaamispaikkoja .
saatavuus esim. yhteiset ruokailut, kortteliolohuone, A.I.u.eerl O.SUkkO(.]T
. Eri sukupolvet kohtaavat ja toimivat avoin jarjestotalo * Janjestorja yhdistykset
yhdessa * Tuetaan yhteisOjen toimintaa ja yhteistd «  Kunfa
. Asukkailla on mahdollisuuksia tekemista + Keski-Uudenmaan sofe-
spontaaneihin toisten kohtaamiseen |+ Lisatddn Iakkdille suunnattuja ja sukupolvet kuntayhtyma
asuin- ja Iahiympdristdssa. yhdistavia toiminfamahdollisuuksia, esim. Yritykset
Yhteydenpidossa hyddynnetddn kouluvaari, kummiluokka
teknologiaa « Huolehditaan, ettd yhteiset sisd- ja ulkotilat

ovat esteettdmid ja saavutettavia.

« Jdarjestetddn yhteistydssé opastusta
digitaitoihin, jolla mahdollistetaan
toimintoja ja kohtaamisia 1‘6

S aan
T




Palvelujen saatavuus ja saavutettavuus

= Lahtokohdat: Yhdenvertaisuus lisaantyy, kun palvelut ovat kaikkien, myds
toimintakyvyltaan erilaisten ihmisten saavutettavissa.

= Tkaantyneet kayttavat ensisijaisesti samoja yleisia palveluja kuin muutkin asukkaat ja

saavat erityispalveluja tarpeisiinsa silloin, kun niihin ei pystyta yleisilla palveluilla
vastaamaan.

= Tkaantyneet kuntalaiset huomioidaan elinkeinopalvelujen ja kunnan tuottamien
palvelujen suunnittelussa ja toteuttamisessa. Matalan kynnyksen palveluilla pyritaan
parantamaan palveluiden saatavuutta ja ennaltaehkaisemaan raskaampien ja kalliiden
palveluiden tarvetta, oikea-aikaisten palvelujen kehittaminen, vahvat peruspalvelut ja
kohdennetut ja asiakkaiden tarpeita vastaavat palvelut rajapintoja haivyttamalla.
Liikenteen ja palveluliikenteen sujuvuuden kehittaminen.
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Palvelujen saatavuus

o saavutettavuus Palvelujen saatavuus

Tavoitteet:

Palvelujen saatavuudella varmistetaan asukkaiden yhdenvertaisuus ja palvelujen kaytettavyys
kaikissa eladman vaiheissa.

STRATEGISET TOIMENPIDE-EHDOTUKSET: KESKEISET TOIMIJAT:
LINJAUSEHDOTUKSET: « Varmistetaan, ettd tietoa palveluntuottajista ja palveluista

. |k&dntyneet kuntalaiset on keskitetysti, helposti ja monikanavaisesti Idydettdvissa . Alueen asukkaat
huomioidaan huomioiden myos ndko- ja kuulovammaiset henkilot Cont
elinkeinopalvelujen seka . Varmistetaan tiedon monikanavaisuus, esim. paikalliisiehdet | eﬁr?kleeirrloelc'jmc'jn
kunnan ja soten tuoftfamien ja —radiot, infotilaisuudet, selkokieliset esitteet .

edustajat

palvelujen sijoittumisessa, o .
suunnittelussa ja * Luodaan kuntien ja Keusote-kuntayhtyman valinen . Keski-Uudenmaan sote-
toteuttamisessa yhteistydelin, jossa huomioidaan alueellinen palveluverkko kuntayhtymd

. Sahkaiset palvelut ja . \k/ocrcrnils.’re’roqn orkeo”helpo’r’rovo’r |Ghipalvelut, esim. - Yritykset
teknologia edistavat orfieliasumisen maot «  Vanhus-ja
ikdantyneiden palvelujen « Huolehditaan, ettd ikdantyville on tarjolla vammaisneuvostot
kayttdod feknologiavalmennusta ja —opastusta yhteistyossa eri Vhdistvkset i Gt

. Palveluverkko on toimijoiden kanssa * '5. Y. ser)a janesio
monipuolinen ja se on «  Hyd&dynnetddn uusia teknologiaratkaisuja «  Oppilaitokset
ikdantyneiden saatavilla e
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ey Palvelujen saavutettavuus

Tavoitteet:

Palvelujen saavutettavuudella varmistetaan mahdollisuudet kayttad palveluja sekd
mahdollistetaan saatavilla olevat palvelut ja niiden laatu.

STRATEGISET TOIMENPIDE-EHDOTUKSET: KESKEISET TOIMIJAT:
LINJAUSEHDOTUKSET: « Uusien vaihtoehtoisten mallien etsiminen ja pilotointi
*  |k&&ntyneen omatoiminen » Liikenteen ja palvelulikenteen sujuvuuden ja * Alueen asukkaat
likkuminen ja palvelujen turvallisuuden kehittéminen . xunt
saavutettavuus varmistetaan . . e . unta
o . _ |+ Tuetaan likkumisen edistdmistd mm. kuljetuspalvelun, |, Keski-Uudenmaan sote-
* Ikddntyneille on farjolla seka julkisen likenteen, sek& erilaisten kolmannen sektorin contavhivend
sahkoisid ettd Iahipalveluja toimintamallien avulla esim. "k&velytaksi", riksapydrd ja vniayhtyma
hep!on arkieldmaan liittyvissa saatfoapu » Likkenneyrittgjat
eIoBsd. «  Ik&antyvét ovat mukana liikenteen ja palvelulikenteen ¢ Kuntien likennesuunnittelu
suunnittelu esim. kehittgjayhteisdd hyddyntden - Vanhus- ja
« Tuetaan arjen kannalta keskeisten Iahipalvelujen esim. vammaisneuvostof
postien, kauppojen, pankkien ja kioskien saatavuus. . Jarjestot, yhdistykset
* YhteistyGssa alueen eri foimijoiden kanssa jarjestetddn |« Yritykset
opastusta erilaisiin sahkdisiin palveluihin sekd
mahdollistetaan niiden maksuton kayttd 16
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Palvelujen saatavuus Palvelujen oikea-aikaisuus ja
ja saavutettavuus TOrpeenmUkOiSUUS

Tavoitteet:

Helpottaa ja sujuvoittaa palveluiden kohdentamista

STRATEGISET LINJAUSEHDOTUKSET: TOIMENPIDE-EHDOTUKSET: KESKEISET TOIMIJAT:

. Oikea-aikaisten palvelujen * Tuetaan alueen asukkaiden , - Alueen asukkaat
kehittdminen omatoimisuutta ja omien voimavarojen

« Vahvat perus.pclvelu’r sekd hyodyntamista L funie
kohdennefuf jO Osickkoiden 'I'Orpei'l'o ° Keh”'eTOOn ennc”cehkdiseVdé jO OikeO— : KeSkl_UUdeanOn sofe -
vastaavat palvelut toteutetaan eri aikaista palveluneuvontaa ja -ohjausta, kuntayhtyma
Toimijoiden VO||S|O I’OjOpiﬂTOjO eSim. ennqncehkdiseVdT kOT|kOynn|T, ° JOrJeSTOT
h&ivyttdmalla. Eé\acgg%hrgfessut matalan kynnyksen . Seurakunnat

* Matalan kynnyksen palveluilia ja . . . . « Vanhus- ja vammaisneuvostot
kevyen tuen ratkaisuilla pyritéian * Luodaan asiakas- ja palveluohjauksen .
pOrQnTQmOQn p0|ve|uiden YhTe|STYOnglueen TO|m|JO|den,.kUTen ) ¢ Yr|TYKseT
saatavuutta ja ennaltaehkdisemadn yrityksien, jarjestojen, seurakuntien, kuntien
raskaampien ja kalliden palveluiden ja kuntayhtymadn vdlille.
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